
Indicador de Serviço de Pagamento em Atraso 
 
Aceder ao Sistema 

 
 
Selecionar Opção Central de Alunos 

De forma a verificar se o aluno encontra-se inadimplente, deve aceder a hiperligação 
"Central de Alunos", a partir do ecrã inicial como mostra a imagem abaixo. 

  
 
 
 
 



 
 
 
 
 
Logo após clicar na hiperligação “Central de Alunos”, uma série de informações serão 
apresentadas. 
 
Caso o aluno esteja com alguma pendência financeira, deverá procurar por estas 
informações na opção “Pendências”, conforme imagem abaixo. 
 

  
Caso exista algum item de pendência após aceder a opção de “detalhes”, será exibido 
no ecrã maiores informações acerca da pendência, conforme imagem abaixo. 
 

  
Item de Pendência 



Logo após aceder a opção da hiperligação “Pagamento em Atraso”, será exibido no 
ecrã a descrição do item selecionado pelo aluno. 
 
Conforme imagem abaixo, o aluno terá como verificar o item da pendência 
observando algumas informações como: Motivo e Instruções. 
 

  
Para voltar a tela anterior clicar no botão – “Retornar” 

 


